
Organizzazione, pianificazione strategica e risorse umane

SELEZIONE PUBBLICA PER LA COPERTURA A TEMPO INDETERMINATO DI N.1 POSTO DI 
ESPERTO PROMOZIONE CULTURALE E SOCIALE – CONSULENZA UTENZA – AREA DEGLI 

ISTRUTTORI  - PRESSO UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO (URP)

CRITERI DI VALUTAZIONE DELLA PROVA SCRITTA

La prova scritta consisterà in n.  40 quesiti  a risposta chiusa su scelta multipla e una domanda 
aperta, volti a verificare le attitudini e le competenze relative al ruolo che l’esperto in promozione 
culturale e sociale svolge in Comune. 
I  quesiti  a risposta chiusa saranno predisposti  e corretti  da una società esterna specializzata in  
procedure di selezione, mentre la domanda aperta sarà predisposta e corretta dalla Commissione 
esaminatrice.
I  candidati  avranno a disposizione tre distinte prove, con lo stesso numero di  quesiti  di  eguale 
grado di difficoltà, tra cui sorteggiare la prova da effettuare.

Alla  prova  orale  accederanno  i  candidati  che  avranno  riportato  nella  prova  scritta  una 
valutazione di almeno 21/30.

La Commissione determina i criteri di valutazione dei quesiti a risposta chiusa nei seguenti termini:

• questionario a risposta multipla con 4 alternative;
• n. totale quesiti cui rispondere = 40;
• punteggio: risposta corretta = punti 0,5; risposta omessa o errata = punti 0; 
• composizione questionario: n. 7 quesiti  di  ragionamento analitico e di problem solving e n. 8 
quesiti di capacità logico-deduttive, n. 10 quesiti sulle competenze critico-verbali e n. 15 quesiti  
sulle  competenze  tecnico  specialistiche  come  descritto  nella  scheda  di  profilo  professionale 
allegata al bando.

La domanda aperta sarà volta a misurare le competenze e conoscenze tecniche riferite al ruolo 
che  l’esperto in promozione culturale e sociale  svolge in Comune e ad esse verrà attribuito un 
punteggio massimo di 10 punti.

La  commissione  determina  i  criteri  di  valutazione  della  domanda  aperta  prendendo  in 
considerazione:   la  connessione  diretta  tra  quanto  chiesto  e  quanto  risposto,   la  chiarezza 
espositiva,  la  correttezza  grammaticale,  ortografica  e  lessicale,  la  capacità  di  sintesi,  
l’approfondimento  dell'argomento  trattato,  la  capacità  di  relazione  logica  degli  elementi 
analizzati, il  livello delle conoscenze tecniche e il  possesso delle competenze richieste dal ruolo 
(come descritto nella scheda di profilo allegata al bando), tra cui la visione globale nell'approccio 
alle diverse problematiche e lo sviluppo funzionale della soluzione.

Durata della prova scritta: 2 ore
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